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ESta SOIUCién Combina un ()ptlmo SegLIimiento de Ia Carga # Alamo v02.09.01 - Empresa Dema S4 - [Definicion

de Lineas]

la documentacion con una interfaz amigable y simple s = = o s o 1 e v B4 s kB4 oL
obteniendo como resultado una poderosa solucion Sinww pee S ‘
competencia. El seguimiento se origina en el pedido d¢—==__|Definicién de Lineas oo |
ij . L Melorfsoguado  VelorDecl Acum  Cobeitra
100000 450.00 50000 £3770.00

recoleccion y termina en la vuelta del conforme al origen
(ver FIGURA 111). La cantidad de estados y el seguimient

se ajustan de acuerdo a la complejidad de cada operacion ‘9
esto es una caracteristica de Digital Express como ,‘
proveedor de soluciones adaptando el software a 1as e

Cliente

necesidades puntuales de la operacion. Todos los estado| .,

son almacenados con la fecha de actualizacion y i ree.
persona responsable de la misma, de esta manera se
mejora el seguimiento y se optimizan los resultadossnsties
bajando el nivel de errores. i
Enun seguimiento de esta envergadura es fundamentalel @ - :
control estricto de las actualizaciones, esto |0 logramos | siie FEEmEE " R - i

manejando la posibilidad de actualizacion sobre labase del .~ : — 2=me

2| Centro 2000 0 150000 0
3| DISTRIBUCION EN CORDOBA 1000 00000 7800 50000 831900
5| LINEA A COMODORO 1000 100000 000 30000 2094300

Consuka Fidpida de: 55,00
Envios

6 REFARTD LOCAL 1000 0 000 0 1535300
98| Buenos Ares 24hs. 5000 44444 000 4444 000
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manual de servicios. El manual de servicios, es la lista de =

las localidades atendidas y la jerarquia de las mismas, a = e

modo de ejemplo podriamos decir que la responsabilidad e s s s w s @ s 6 o @ e af oo

de atencion de la ciudad de Villa Carlos Paz es del dep0sito ™ === st SRS
delaciudad de Cordoba. Los sistemas se basan de manera

permanente en este manual paralaresolucién de jerarquias. Porlo tanto un despacho que va alalocalidad de Carlos Paz, no puede
ser informado como entregado por el origen, ademas una vez recibida la carga en destino, solo este puede seguir informando
estados hasta retornarla o reenviarla a otra localidad. De esta manera la localidad que dice tener la carga es la responsable de la
actualizacion de la misma. Para optimizar esta herramientsALAMO BUSPACK permite definir los recorridos fijos diarios y las
localidades que se atienden para de esta manera optimizar el uso de las bodegas. Ademas se puede conocer la disponibilidad de
bodega la unidad que hace el recorrido al conocerse cuanto se descarga al llegar a destino, cuanto continua viaje y como salio de
origen(Figurade !Definicién de Lineas")

Otra caracteristica del producto es la completa integracion de todos los procesos, lo que lo hace Gnico en su categoria. De esta
manera los diferentes !lestados" o condiciones de la carga se actualizan de manera automatica a medida que los usuarios van

El circuito de la Carga

. __________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Los distintos estados permiten el conocimiento preciso de la situacion de un despacho en todo momento. Destacamos que parael
usuario es transparente el cambio de estado, dado que al emitir una Foja de Ruta, sin quererlo, esta afectando al estado de la
carga, al recibirla, entregarla o rendir al origen, todos los procedimientos afectan de manera directa o indirecta al estado, evitando
de este modo tediosos cambios de estado o dependencia directa

“221" de la memoria del operador para que !'no olvide" actualizar el
flomgleax|y -+ 0 EECTTT— || estadodecadaunodelosenvios.

e b A For 0000 e e e[ ] || Elcircuito puede iniciarse en dos posibles puntos, la recoleccién
E?nm':fl:::enm 0007-000007 00 :I:):Z:\\J\LL 1- ﬁl Dﬂnsahlelnsnripln de Ia mercaderia 0 Ia recepCIén en el depéSIto Para pOder Conocer
Nro. Reepeién |_0001-00000000 Cond dsPagy | 2 63| Contado Destina mejor el circuito tomaremos en cuenta un circuito completo para

[Dotoe del Rontonte | [ e de Dt e | facilitar el estudio. Al registrarse el pedido de recoleccjén, se
Demicln [CALLE T3NAD | | Donicio Clents. [DPWILA 151D ] || genera un comprobante con los datos de la mercaderia, este
oS %’*"W"" o Lo i %"“‘““ comprobante pod.ré ser incluido en un reparto para hacer_ el
ot [T o (] munns as e retiro. Una vez arribada la recoleccion al depdsito, se recepciona

en planchada y se emite el rotulo indentificatorio de la misma
(opcional). Sobre la base del rotulo o del retiro de mercaderia se
generael despacho, donde se indica sila carga se encuentra sobre
la unidad o en planchada. Mientras no se emita la Foja de Ruta, la

carga puede ser !cargada" o !descargada’ o movida entre las

Gravado $55.00 Importe Total

= Ces 8 66,55 distintas lineas de carga de mercaderia, permitiendo que el jefe de
Nalogle  $1155 Pendianis tréfico organice de manera mas eficiente la salida de las
14 Mo Inscripto 3000 $ 66.55 .
unidades.




Una vez !cerrada una linea" o sea se confirma la salida de una unidad, se le informa al sistema, quien de manera totalmente
automética y transparente se encargara de emitir una Foja de Ruta para cada uno de los destinos por los que tenga que descargar
esa unidad (sobre la base del manual de servicios) para todos los despachos !cargados” o confirmados. Una vez que arriba la unidad
al destino, se debera 'tildar" o recibir la Foja de Ruta, como control de recepcion correcta de la carga despachada, recién ahi el
depdsito de destino se hace cargo de su mercaderia pudiendo armar los repartos. En este punto se asignan los despachos a las
distribuciones y se emite la planilla para el chofer. La carga no asignada a ninguna distribucion puede asumirse como !Entrega en
Mostrador" o forzar el armado de una distribucion. A la vuelta del reparto se informan todas las novedades que cada responsable
tuvo sobre la carga y la distribucién, una vez hecho esto el sistema controla que todo lo que ha salido ha distribucién posea alguna
novedad asignada, evitando de este modo la omision de alguna rendicién. Asimismo el sistema no permite volver a sacar a
distribucion lo que no posee novedad de la distribucion anterior no podra salir nuevamente en otra ni podra ser rendida al origen. Una
vez cerrado el circuito de la carga, sera necesario el armado del bolsin para el origen con la documentaciéon conformada, contra
reembolsos cobrados, etc. La documentacion se rinde por bolsa y el origen debe informar la recepcion de la misma, siendo
nuevamente responsables de esa documentacion para rendirla al remitente y/o facturarla. Todos los pasos enunciados quedan
almacenados con referencia de cuando se hicieron, quienlos realiz6 y en donde (sucursal)

BUSPACK ademas permite el seguimiento completo del circuito de la 'bolsa" inter sucursales y su contenido, permitiendo saber
quien (y cuando) la armo y quien (y cuando) confirmo la
recepcion de la misma, asi mismo en la bolsa pueden viajar
informacion interna del sistema (una novedad de una guia o
valores de transferencia de cajas) como observaciones ajenas
al sistema (una carta, Papeleria personal, etc.) De esta manera
el seguimiento de lamismaes completo.

ALAMO BUSPACK integra también un completo seguimiento
de las agencias con las que la empresa trabaja en diferentes
localidades, permitiendo llevar un correcto control de lo
trabajado por cada unay facilitando la liquidacién de comisiones
alas mismas por diferentes conceptos.

A continuacion se detallaran los estados mas comunes:

En planchadala mercaderia entré al depdsito y esta sin cargar

al vehiculo o unidad, ladocumentacion se encuentra emitida.

Cargadaiya estadentro del vehiculo paraviajar a destino.

Enviajela carga esta despachada con la Fojade Ruta emitida.

Recibidailleg6 al destinoy se control6.

Enreparto:comenzo el proceso de distribucion.

Retenida lacargano fue entregaday volvié al depésito.

Entregada: Este estado puede ser manejado como total o

parcial, en caso de entrega parcial, lo no entregado puede ser

siniestro, devolucién o cargaretenida.

Rendida:cuando se le entregan al remitente los remitos de

despacho conformados.

Reemplazadael comprobante tuvo un error de confeccion y se realizé uno nuevo, el sistema guarda un registro de la relacién entre
ambos.

Devuelta el destinatario no acepta el envioy la carga fue transportada a origen nuevamente.

Siniestrado:el despacho sufrié un accidente #pérdida, robo, rotura, etc.- este puede ser total o parcial.

Rendido por Bolsael depdsito de destino rindié la documentacion cumplida por Bolsin Interno al origen parafinalizar el servicio.
Bolsa Recibidael depdsito origen recibe toda la documentacién del servicio cumplimentado.

Emision de Foja de Ruta
Carga en Viaje

~
Planilla de Distribucion Recepcion de Foja de Ruta
Preparacion del Reparto Carga Recibida en Destino

—l Carga Retenida Cobranzas de Contado [ Entrega Conforme. ] Siniestro. Mercaderia Devolucién. Se
y contra reembolso rota, robada, etc. rechaza el envio.
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Circuito General de la carga y la documentacion ~ FIGURA Il
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Corriente estan listos para facturar

Facturacion. Los envios de Cuenta ’

_—

_— e

)

HT-071018-04 — -
— digital express




